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Allgemeine Geschaftsbedlngungen (AGB)

Stand: 01. Marz 2025

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir Veranstaltungen von ACENTUM und
der ACENTUM HR academy/ACENTUM GmbH, CH-8127 Forch / Zirich -
nachfolgend <ACENTUM» bzw. <xACENTUM HR academy» genannt.

Zu allen Veranstaltungen sind Teilnehmerinnen und Teilnehmer selbstverstandlich
gleichermassen willkommen. Aus Grlnden einer besseren Lesbarkeit wird in diesen AGB
allerdings auf eine sprachliche Unterscheidung verzichtet.

§1 ANMELDUNG & GELTUNGSBEREICH

Diese <«Allgemeinen Geschaftsbedingungen» gelten fur alle kostenpflichtigen und
kostenfreien Veranstaltungen von ACENTUM und der ACENTUM HR academy.

Da es sich bei Veranstaltungen von ACENTUM und der ACENTUM HR academy um Foren
fur die angesprochenen inhouse HR-Professionals, Leaders und Executives handelt, bitten
wir freundlich um verstandlich, dass bei diesen Veranstaltungen Anmeldungen von
Beratern aus Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen nicht berucksichtigt werden
konnen und eine Teilnahme an diesen Veranstaltungen ausgeschossen und somit nicht
moglich ist.

Die Anmeldungen mussen in schriftlicher Form per Brief oder E-Mail vom Teilnehmer selbst
oder dem anmeldenden Unternehmen erfolgen. Der Eingang der Anmeldung wird nach
Eingang und erfolgter Prufung per E-Mail bestatigt und zusatzlich die entsprechende
Rechnung zusendet.

Eine Teilnahme ist grundsatzlich nur fur die angemeldete Person gulltig. Ohne den
vorgangigen Erhalt einer Anmeldebestatigung ist eine Teilnahme nicht maglich. Die
ACENTUM HR academy hat das freie Recht, mogliche Anmeldungen abzulehnen.
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Alle Teilnehmer erhalten nach ihrer Teilnahme ein Teilnahmezertifikat der ACENTUM HR
academy per E-Mail zugesendet.

§ 2 VERANSTALTUNGSPREISE & RECHNUNGEN

Die ACENTUM HR academy bietet in der Regel bei jeder Veranstaltung einen ermassigten
FrUhbucherpreis an, der stets bis zu dem angegebenen Zeitpunkt gultig ist. Diese Angebote
und sonstige Angebote unterliegen aber immer der Notwendigkeit einer noch gegebenen
Verfugbarkeit. Ein rechtlicher Anspruch besteht nicht.

Die ACENTUM HR academy bietet ebenfalls, falls im Anmeldeformular der jeweiligen
Veranstaltung explizit erwahnt, zusatzlich bei der Anmeldung von drei oder mehr
Teilnehmern eines Unternehmens (hierzu zahlen auch unterschiedliche Gesellschaften
einer Unternehmensgruppe) einen Nachlass von 10 % an. Dieser ist, falls angeboten, auch
fur den Fruhbucherpreis gultig.

Die Rechnungsstellung erfolgt, ohne Mitteilung anders lautendender Informationen, auf
Basis der im Anmeldeformular angegebenen Daten. Die Rechnungen sind innerhalb von 20
Tagen nach Erhalt, ohne jeglichen Abzug, zahlbar. Skonto wird nicht angeboten,
ungerechtfertigterweise in Abzug gebrachter Skonto wird unter Verrechnung einer
zusatzlichen Gebuhr zurtckverlangt. Der angegebene Veranstaltungspreis versteht sich bei
Prasenzveranstaltungen inkl. Teilnehmerunterlagen, Pausenverpflegung und Mittagessen.

§ 3 STORNIERUNGS- UND UMBUCHUNGSBEDINGUNGEN

Stornierungen, die bis 3 Monate vor dem Veranstaltungsbeginn bei der ACENTUM HR
academy schriftlich per E-Mail eingehen (HR-academy@acentum.com) eingehen, sind
kostenfrei, danach ist eine kostenfreie Stornierung nicht mehr maoglich, sondern erfolgt
unter voller Kostenfolge. Das gleiche gilt fur ein Nichterscheinen bei der Veranstaltung.

Bis zu 2 Monate vor dem Veranstaltungstermin ist eine kostenfreie Umbuchung auf eine
andere Veranstaltung der ACENTUM HR academy im selben oder darauffolgenden Jahr
moglich. Hierbei wird der Preis der gebuchten Veranstaltung als Guthaben in Verrechnung
gebracht. Eine Rlickzahlung eines moglichen Differenzbetrags, wenn dieser in dem gultigen
Zeitraum nicht verwendet wurde, ist nicht moglich.

Sollte die Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung nicht moglich sein, besteht zudem die
Moglichkeit bis 1 Monat vor dem Veranstaltungsbeginn kostenfrei als Ersatz eine Person aus
demselben Unternehmen oder der verbundenen Unternehmensgruppe teilnehmen zu
lassen. Bei einer Anderung danach ist dies bis 5 Tage vor dem Veranstaltungsbeginn gegen
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eine Gebiihr von 100 EUR / CHF méglich. Anderungen miissen zur Giiltigkeit der ACENTUM
HR academy schriftlich per E-Mail (HR-academy@acentum.com) gemeldet und von dieser
bestatigt werden.

Bei der Zahlung der Tage bezuglich der Fristen zahlen nur Werktage. Sollte das Ende einer
vorgangig genannten Frist auf einen Samstag, Sonntag oder einen gesetzlichen nationalen
Feiertag (gultig im Land des Anmeldenden) fallen, so zahlt anstelle diesem der
vorhergegangene Werktag. Der bzw. die Veranstaltungstage werden bei der Berechnung
nicht mitberucksichtigt.

§ 4 PROGRAMMANDERUNGEN / TERMINVERSCHIEBUNGEN BZW. ABSAGEN

Die ACENTUM HR academy behalt sich ausdrucklich vor, bei der Auswahl der Referenten
und der Themenauswahl mégliche, auch kurzfristige Anderungen vorzunehmen. Diese
werden den Teilnehmern per E-Mail mitgeteilt. Mogliche Anspruche der Teilnehmer
aufgrund solcher Anderungen wird ausdriicklich ausgeschlossen.

In sehr seltenen Fallen kann die Notwendigkeit bestehen, eine angebotene Veranstaltung
zu verschieben oder abzusagen, dies z.B. aus nicht vorhersehbaren Grunden, wie z.B.
hohere Gewalt («force majeure») oder aufgrund einer zu geringen Teilnehmeranzahl. Im
Falle der Absage einer Veranstaltung wird dem Teilnehmer eine bereits erfolgte Zahlung des
Teilnehmerpreises vollumfanglich zurtuckerstattet oder nach Absprache in eine Gutschrift
fur nachfolgende Veranstaltungen umgewandelt. Weitergehende Anspruche des
Teilnehmers oder des Unternehmens aufgrund von Anderungen, Terminverschiebungen-
oder absagen werden ausdrucklich ausgeschlossen.

§5 FOTO-, TON- UND FILMRECHTE

Im Rahmen unserer Veranstaltungen konnen Foto-, Ton- und Filmaufnahmen
vorgenommen werden. Diesen Aufnahmen und einer moglichen Veroffentlichung zu
Vermarktungszwecken stimmen die Teilnehmer ausdrucklich zu. Sollte ein Teilnehmer
diese Zustimmung gegenuber der ACENTUM HR academy widerrufen wollen, ist dies
jederzeit schriftlich per E-Mail (HR-academy@acentum.com) moglich.

8§ 6 HAFTUNG

Die Veranstaltungen werden von der ACENTUM HR academy und die Vortrage von den
Referenten sorgfaltig und nach bestem Wissen und Gewissen vorbereitet. Fur die
wiedergegebenen Inhalte in den Veranstaltungen wird dennoch keine Haftung
ubernommen.
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§ 7 DATENSCHUTZ

Personenbezogene Daten (Name, Anschrift, Arbeitgeber, Funktion, E-Mail-Adresse) werden
von der ACENTUM HR academy ausschliesslich gemass den Bestimmungen des Schweizer
Datenschutzrechts im Rahmen des Vertragsverhaltnisses erhoben, verarbeitet und
verwendet.

Die im Zusammenhang mit den Veranstaltungen ausgegebenen Unterlagen und
Dokumente sind urheberrechtlich geschutzt und durfen nicht, auch nicht auszugsweise,
ohne ausdruckliche schriftliche Zustimmung der ACENTUM HR academy weitergegeben
und vervielfaltigt werden.

§ 8 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Diese Uberarbeiteten Allgemeinen Geschaftsbedingungen flur Veranstaltungen der
ACENTUM HR academy treten ab dem 1. Marz 2025 in Kraft und ersetzen alle vorherige AGB.

Salvatorische Klausel:

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam
oder undurchfuhrbar sein oder werden, bleibt davon die Wirksamkeit dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie aller sonstigen Bestimmungen und Vereinbarungen
unberuhrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfuhrbaren Bestimmung soll
diejenige wirksame und durchfuhrbare Regelung treten, deren Wirkungen der
wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten kommen, welche die Vertragsparteien mit der
unwirksamen bzw. undurchfuhrbaren Bestimmung verfolgt bzw. beabsichtigt haben. Die
vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend auch fur den Fall, dass sich der Vertrag
als luckenhaft erweisen sollte.

Bei Unstimmigkeiten zwischen den unterschiedlichen Sprachversionen der AGB haben
immer die einzelnen Bestimmungen der deutschen AGB-Version Vorrang vor der englischen
Version.

Der gesetzliche Gerichtsstand ist Zurich (Schweiz).
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